Registre public d’accessibilité

™

Commune de

Pizay

Accessibilité du batiment :
Mairie de PIZAY

Les gestionnaires d’ERP doivent mettre a disposition du public un document simple et
compréhensible par
tous : le registre public d’accessibilité.
Ce document permet de communiquer sur le niveau d’accessibilité des prestations proposées
par
I'établissement. Il comprend également les pieces administratives et techniques relatives a
I'accessibilité de
I'établissement aux personnes handicapées. On peut aussi y trouver la description des actions
de formation
des personnels chargés de I'accueil des personnes handicapées.

Textes de référence :

Décret du 28 mars 2017 relatif au registre public d’accessibilité et modifiant diverses
dispositions
relatives a I'accessibilité aux personnes handicapées des établissements recevant du public et
des
installations ouvertes au public
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2017/3/28/LHAX1702913D/jo/texte
Arrété du 19 avril 2017 fixant le contenu et les modalités de diffusion et de mise a jour du
registre
public d’accessibilité
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/arrete/2017/4/19/LHAL1614039A/jo/texte/fr
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Accessibilité de I'établissement

Bienvenue a la Mairie de Pizay

Prestations de I’établissement: état civil, location de salles,
rencontre avec élus, urbanisme, demande d’occupation du
domaine public, gestion cimetiere, conseil municipal,
célébrations (mariage)

° Le batiment et tous les services
proposés sont accessibles a tous

ouli [Jnon

° Le personnel vous informe de l’accessibilité
du batiment et des services

ouli 1 non

R

Formation du personnel d’'accueil aux différentes situations de
handicap

Le personnel est sensibilisé.
C'est-a-dire que le personnel est informé de la nécessité d’adapter son accueil
aux différentes personnes en situation de handicap.

0 Le personnel est formé.
C'est-a-dire que le personnel a suivi une formation
pour un accueil des différentes personnes en situation de handicap.

0 Le personnel sera formé.

Matériel adapté
Le matériel est entretenu et réparé oui Onon

Le personnel connait le matériel oui Onon

X DContact: Accueil Mairie 04 78 06.15 93 / N° d’urgence Mairie 7j/7.24h/24 : 06 33 24 20 23

e Consultation du registre public d’accessibilité :

)
i

a l'accueil [ sur le site internet

N° SIRET : 21010297600011
Adresse : 799 Route de BOURG-EN-BRESSE 01120 PIZAY
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Acces Mairie

Pour les personnes en situation de handicap arrivant en voiture, une place
PMR est située a proximité de I'entrée de la mairie :
il est conseillé aux personnes a mobilités réduites de téléphoner avant de
rendre en mairie qui est ouverte a des jours et horaires précis :
Accueil mairie 04.78.06.1593

N° d'urgence Mairie 7i/7 24h/24 : 06 33 24 20 23

Consulter le site internet https://ville-pizay.fr/ pour obtenir les jours et
horaires les plus a jour.

Des I'entrée dans la mairie, il existe un flechage vers I'ascenseur.
Le batiment est composé d’un rez de chaussé et d'un étage.
Au rez de chaussé se trouve les sanitaires non accessibles aux personnes a
mobilité réduite. lls font I'objet d’'une demande dérogation car la mairie

sera transférée dans un autre batiment en 2022.

L'acces a I'accueil mairie se fait via escalier et I'ascenseur pour les
personnes a mobilité réduite.

Les escaliers sont dotés d’une seule main courante, de bandes d’éveil et
de contrastes entre les marches.

L'ascenseur fait I’'objet d’entretien et est sujet aux contréles
réglementaires qui sont consultables par simple demande a I'agent
d’accueil mairie.

L'agent d’accueil situé a I'’entrée de la mairie dirigera la personne en
situation de handicap vers les services recherchés.

Le bureau de I'agent d’accueil est adapté pour recevoir les personnes en
fauteuil.

Une boucle a induction magnétique est disponible pour les personnes non
ou malentendantes.

L’agent d’accueil est disponible pour I'ensemble des services.

Les équipements techniques de sécurité sont adaptés aux malentendants.
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Annexe 3 : liste des piéces a joindre

[] Les arrétés préfectoraux éventuels accordant les dérogations aux régles d’accessibilité

REPUBLIGUE FRANCAISE

Libwwwi « Egalind + Fratermind

PREFET DE L' AIN
Dossier n® DD 001 0115

Damandeur : Commune de PIZAY, représentée par monsieur Marc GRIMAND, maire
Adresse du demandeur : 798 route de Bourg en Bresse — 01120 PIZAY

Description du projet d'Ad'ap
Périmétre : 4 sites réparlis sur la commune

Motifs invoqués a I'appui de la demande de prorogation :
[ Difficultés techniques liées a I'évaluation ou & la programmation des travaux
[ Difficultés financiéres

Demande de prorogation de délai de dépdt d'Ad'Ap formulée pour 36 mois

T

Le Préfet,
VU la demande de prorogation du délai de dépdt d'un Agenda d'Accessibilité Programmée
référencée ci-dessus,

WU le code de la construction et de I'habitation et notamment les arficles L. 111-7-5a L.
111-7-11 et R. 111-19-42 et suivants,

CONSIDERANT que les motifs invogués et les éléments foumnis justifient la demande
formulée d’obtenir un délai limité & 36 mois pour déposer un Agenda d' Accessibilité
Programmé réaliste.

ARRETE

Article 1*: La demande de prorogation du délai de dépdt de I'Agenda d'Accessibilite
Programmée sollicitée par monsieur Marc GRIMAND, maire de la commune de
PIZAY est accordée pour une durée maximale de trente six mois. L'AdAP
devra donc impérativement é&tre déposé en préfecture de l'Ain d'ici au 27
septembre 2018 délai de rigueur.

Article 2: En application de l'article R.111-19-44 du code de la construction et de

I'habitation, cet accord fera I'objet d'une publication sur le site intermet des
services de ['Etat dans I'Ain.

Article 3 : Le directeur départemental des terriloires est chargé de lapplication du présent
arrété.

Article 4 : Le présent armété est notifié au demandeur qui se chargera d'en informer la
commission communale et/ou intercommunale pour 'accessibilité

ﬁBcuganL-gruu. e J00CT 5%

'

Laurent TOUVET

Rédacteur : Vincent BRUN  Relecteurs : Olivier ANSELME, Charles BOUCHARD, Christophe BRUN, Christophe CHANTEUR, Bruno LEBLANC, Septembre 2017 v1



[] Etablissement nouvellement construit : I'attestation d’achévement des travaux

[] Etablissement conforme aux régles d’accessibilité au 31 décembre 2014 : I'attestation
d'accessibilité

Etablissement sous agenda d’accessibilité programmeée : le calendrier de la mise en
accessibilité de I'établissement

|:| Etablissement sous agenda d’accessibilité programmée comportant plus d’une période
. le bilan des travaux et des autres actions de mise en accessibilité réalisés a la moitié de
la durée de I'agenda

D Etablissement sous agenda d’accessibilité programmée achevé : I'attestation d’achéve-
ment

[] Etablissement sous autorisation de construire, d’aménager ou de modifier un établisse-
ment recevant du public : la notice d’accessibilité

D Le document d’aide a I'accueil des personnes handicapées a destination du personnel
en contact avec le public élaboré par le ministre en charge de la construction

[] ERP de 1°¢ & 4¢ catégorie : une attestation signée et mise a jour annuellement par

'employeur décrivant les actions de formation des personnels chargés de l'accueil des
per- sonnes handicapées et leurs justificatifs.
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1) Cormment bes pallier *
= Frésenber-vous oralement en donnant votre fomction. S Femaromne-
mend est bruyant, parle? bien en face de la personne.
= Infoemes b personme des actions que vous réaliser pour [ servir. Pré-
CISET 51 wous vous élowgner el si vous revened
= 5 faut se déplacer, proposer wobre beas at marchet wn peu devant
pour quader, en adaptant volre rythme.
= infeemes b personne handicapde sur Femmmonnement, en déanant
peécsément et méthodiquament Forganisation spatiake du ey, ou en-
core de la tabke, d'une assette .
- 5i o personne est amende § 5'asseor, quider 53 main sl le dosier
et laisser-la s'asseon.
o= 51 e |3 documenion est remise {mery, catalogue...), proposes d'en
taire B lechoé ou be résymeé
= Yeiller § concevor une doamentation adaphée en gros caractbres
(letires baton, tille de police minimum 4.5 mm) ou imagée, & bien
contraside,
=~ Cerfanes personnes pewvent signer des douments. Dans ce o, il

Bien accueillir les personnes
handicapées

I. Accueillir les personnes handicapées

Voki quelques conseils géndraux et commung 3 tous bes types de handicap :

o= Montrer-vous d sponible,  'émute et fates preuve de patiende.
~ Me dévisager pas b personne, sower naturel
e Corsidérer [a persome handicapse oomme un client, un ysager oo
un patient ordinare : adresser-vous & elle deeciement et non 3 son
accompagriatew <'ily ena un, ne linfanbiser pas et vouwoyer-la.
~ Proposer, mais nimposer jamans vobie aide.
Attention ; wous dever acepter dans votre établissenent les chesns quides
daveugles et les chiers d'amistance. Ne les déranger pas en les cessant
ou les distrayant ; il trawaillent

1. Accueillir des personnes aved suffit de placer k3 poirte du styko 3 Fendroit o elles vont 2ppaser leur
motri signatwe.

une défidence o= * o~ Nhser pas b proposet volre ande 5ila personne semble perdue.

1) Prirveipales difficaliés rencontides par oo paf 50 NG

+ Les déplacements ; IV. Accueillir des personnes avec une déficience i .

+ lesobstackes dans kes déplacements ; manches et estaliers, bes pentes; mentale
+ 13 largeur des couloirs et des paites ; A A illir des per une déficience
+ La stabtion deboit e les attentes plolongées ; intellectuelle ou co ]'I"iﬂ

* Prendre ou saisr des chjets &1 parfos b parole. 1) Principales difficultés par cas persennes

+ La commmunication (diffiasttes 3 s'exprimer et & comprendre) ;

+ Le déchiffrage ot la mémar isakion des infoemations arales et sonones ;
+ L2 maltrise de B lecture, de Péoriture et du cakul ;

+ Le repérage dans le bemps et Nespace ;

b Ty T poLoEOT, .
] L O, T 8 LWANELT * LUuldesation des appareﬂseta.umahs.

Iy Comment bes pallier 2) Cormmment les pallier ?

= Assurer-wous que bes espates de crculation sont sufhsamment langes
et dégagés.
= Metter, si posshble, b depasition des bancs et ssges de repos.

e Indormez Iy peisonne du nevesu d'scoessibalité de erwiomnement
afin qu'elle puisse jsger si elle 2 besoin d’aide ou pas.

. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle
Af Accueillic des personnes avec une déficience auditive
1) Principales diffioultés rencontrdes par es personnes
+ L3 communication arsle ; A
+ 'accs aux informations somores ;
+ Le manque 3" informations éaifes,
Iy Comment bes pallier 7
o= Wil quit |3 ptbenes vous Tegaid pout commence b paiki.

~ Parkez face & la personne, distnclement, en adoptant un débit nor-
mial, sars exagérer Tarticulation et sans ier.

= Privikgier les phrases ooustes et un vocabulare simple.

= Milser le langage conponed pour accompagner volre discours | poinbe
du doigt, expressions du visage..

= Proposel de quod écrire,

o Vgiller b afficher, de manstte visible, lisble e bien contrabée, les
prestations proposées, et leurs prio

B/ Accueillir des personnes aves une déficience visuelle
1) Principales difficulbés renconlides par oes pedionnes
* L repérage des heux et des enfrées ;
+ les déplacements el MNidentification des obstacks ;
+ 'usage de Péeribure et de la becture,
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~ Parler moomalement avec des phrases smples en utilsant des mots
faciles 3 comprendre, Winfantiliser pas [a personne et vouvoyer-la,

e laigser b patsonne rdaliser seuls ceitames tiches, méme 3 el
prerd du temps,

~ Faibes appel & FMimage, 3 by reformulaton, 3 by gestuelle &n cas 4'in-
compeéhensson,

~ Utiliser des éods en = facile & lee et b comprendre = (FALC).

~ froposez d'accompagrer |a personne dans son achat et de Fawder
pour ke rdglement,

&/ Accuelllir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales diffiouliés rencontrées par s personnes
+ lin stress impodtant ;

+ [es néactons madapbées au contexte oy des comportements inoon-
tralkds ;

+ |a communication

2) Cormment les pallier ?
~ Dizloguer dars ke calme, sams appuyer ke fegard.
= Soper précs dans vos propos, au besom, répdter @lmement.

= En a5 de tension, ne la contrediser pas, ne faites pas de reproche
@l radsures-ly,
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